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SEPERTI EDARAN

YBhg.Dato'/Ratin/Tuan,

PENYELARASAN TARIKH PENGGUNAAN CORE ABILITIES BARU DI SEMUA
SEKCLAH MENENGAH KEBANGSAAN YANG MELAKSANAKAN PROGRAM
PENDIDIKAN ASAS VOKASIONAL (PAV) DAN PROGRAM YOKASIONAL
MENENGAH ATAS |

Dengan segala hormatnya merujuk kepaca surat daripada Jabatan “emiangunan
Kemahiran (JPK) JPK/700/95J1d.4(16) bertarikh 16 Oktober 2047 berkaitan periara di
atas -

2. Bahagian ini sentiasa memastikan semua Sekolah Menengah Kebangsaan (SMK)
yang melaksanakan Pendidikan Asas Vokasional (PAV) dan Pregram. Vokasional
( Menangah Atas (PVMA) berada pada petuniuk prestasi yang telah ditetapkan.

-
LR,

3. Sehubungan dengan itu, bagi merastikan penyelarasan dapat dilaksanakan
sepenuhnya dengan mengambilkira kekangan dan konsensus daripada pe'bagai aspek,
Bahagian ini selaku Pentadbir Induk telah memutuskan Core Abifities baru hendaklah
dilaksanakan sepenuhnya bermula 2 Januari 2918 berdasarkan kategori pelaksanaan
yang telah ditetapkan oleh pihak JI°K. Bersama-saima ini disertakan psrkara yang heiikut
untuk untuk makiuman dan tindakan YBhg.Dato’/Datin/Tuan:

1. Salinan Surat Kelulusan Penyelarasan Tariikn Pengguniaan Core Abilities
di semua SMK PAYV dan PVMA daripada pihak JPK _

i. Dokumen Panduan Pelaksanaan Satndard Kompetensi Kebangsaan {SKi)
— Core Abilities bertarikh 1 Julai 2017

[
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4. Pihak kami memohon kerjasama YBhg.Dato’lDatinﬂ'uan untuk memakiumkan
perkara ini kepada semua sekolah menengah kebangsaan yang melaksanakan kedua-
dua program ini di negeri. Sebarang pertanyaan berhubung perkara ini, sila hubungi
Pn. Noorzalina binti Zainal Abidin di talian 03-88845167 /012-3411269 atau melalul

e-mel hoorzalina.za@moe.gov.my.

Kerjasama YBhg.Dato'/Datin/Tuan amat dihargai dan diucapkan terima kasih. Semoga
sokongan YBhg.Dato'/Datin/Tuan memberi nilai tambah dalam merealisasikan agenda

pendidikan negara klta
Sekian.

“SEHATI SEJIWA”
"BERKHIDMAT UNTUK NEGARA"

b.p. Pefgarah
Bahagian Pendidikan Tekmk dan Vokasionai
Kementerian Penclidikan Malaysia

s.K.: Pengarah
Bahagian Pembangunan Kurlkulum
(u.p.: En. Anuar bin Mohd Som)
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Pengarah

Pengurusan Akademik

Bahagian Pendidikan Teknik dan Vokasional (BPTV)
Kementerian Pendidikan Malaysia

Aras 5 & 6, Blok E14, Kompleks E

Pusat Pentadbiran Kerajaan Persekutuan

62570 PUTRAJAYA

Tuan,

. 16 Qktober 2017

“2Q\uharram 1439

Pengurusan Akademik

TERIMA
20 0CT 2077

Bahagian Pendidikan Teknik & Vokasional
Kementerian Pendidikan Malaysia

PENYELARASAN TARIKH PENGGUNAAN CORE ABILITIES DI SEMUA
SEKOLAH MENENGAH KEBANGSAAN YANG MELAKSANAKAN PROGRAM
PENDIDIKAN ASAS VOKASIONAL (PAV) DAN PROGRAM VOKASIONAL

MENENGAH ATAS (PVMA)

Dengan hormatnya saya diarah merujuk kepada surat tuan rujukan KPM.600-13/14/16

Jid. 8 (97) bertarikh 4 Ogos 2017.

2. Untuk makluman tuan, Jabatan telah mula menetapkan penggunaan
Standard Kompetensi Kebangsaan (SKK) Core Abilities (Z-009:2015) bermula
pada 1 Julai 2017 kepada semua Pusat Bertauliah (PB). Pelaksanaan ini meliputi
bagi semua kumpulan pelatih yang berdaftar pada atau selepas tarikh
penguatkuasaan ini dikeluarkan. Syarat peralihan pelaksanaan SKK Core

Abilities (Z-009:2015) ini adalah seperti berikut:

i. Kategori pelaksanaan secara ikut tahap

a) Pelatih yang didaftarkan sebelum 1 Julai 2017 hendaklah menggunakan
Panduan Pelaksanaan SKK Core Abilities 2007 sehingga selesai tahap

yang telah didaftarkan.

b) Pelatih yang belum didaftarkan hendaklah menggunakan Panduan SKK
Core Abilities (Z-009:2015) untuk tahap berikutnya.

(Sila catitkan rujukan Jabatan ini apabila men]awab)



ii. Kategori pelaksanaan secara persijilan tahap tunggal (Single Tier)

a) Pelatih persijilan tahap tunggal yang didaftarkan sebelum 1 Julai 2017
hendaklah menggunakan Panduan Pelaksanaan SKK Core Abilities
2007 sehingga selesai kumpulan program bertauliah yang telah
didaftarkan.

b) Pelatih persijilan tahap tunggal yang didaftarkan pada atau selepas 1
Julai 2017 hendaklah menggunakan Panduan Pelaksaan SKK Core
Abilities (Z-009:2015).

3. Sehubungan itu, merujuk kepada permohonan yang dikemukakan Jabatan

<») bersetuju untuk membenarkan pelaksanaan penggunaan SKK Core Abilities
2017 digunapakai bermula 2 Januari 2018. Pelaksanaan NCS Core Abilities 2017
ini hendaklah terpakai kepada semua Pusat Bertauliah Cawangan (PBC) dibawah
seliaan Pentadbir Induk Bahagian Pendidikan Teknik dan Vokasional (BPTV)
termasuk Kolej Vokasional dan hendaklah merujuk kepada ketetapan yang telah
dinyatakan pada perenggan 2.

4. Bersama-sama ini disertakan Panduan Pelaksanaan Standard Kompetensi

Kebangsaan (SKK) Core Abilities (Z-009:2015) dan dokumen Wiritfen
Instructional Material (WIM) edisi 2017 versi bahasa melayu sebagai rujukan.

Sekian, terima kasih.

“BERKHIDMAT UNTUK NEGARA”
k ) ‘Pekerja Kreatif Pencetus Inovasi’

(_Aabatan Pembangunan Kemahiran



SENARAI EDARAN

Pengarah Pendidikan
Jabatan Pendidikan Negeri Perlis
Jalan Tun Abdul Razak
01990 Kangar
PERLIS
u.p.:1. En. Nizam bin Jatm
2. En. Ahmad Nizam bin Zakaria

Pengarah Pendidikan

Jahatan Pendidikan Negeri Kedah
Kompleks Pendidikan

Jalan Stadium

05604 Alor Setar

KEDAH

up : 1. En. Md. Tajudm bin Murad
2. En. Abdul Razak bin Hussain

Pengarah Pendidikan

Jabatan Pendidikan Negeri Pulau Pinang
Jalan Bukit Gambir,

11700 Pulau Pinang,

PULAU PINANG.

Pengarah Pendidikan

Jabatan Pendidikan Negeri Perak
Jalan Tun Abd. Razak,

30640 ipoh,

PERAK

'”.p 1. En Hlshamuddln bin Tajuddin
2. En. Rizal

Pengarah Pendidikan

Jabatan Pendidikan Negeri Selangor
Jalan Jambu Bol, 4/3E, Seksyen 4,
40604 Shah Alam,

!::!ZL}ANGOR

u. p 1. Hj. Mohd" Kamal bin lbrahim
2. Hj. Amberin bin Amin
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Pengarah Pendidikan

Jabatan Pendidikan Negeri Sembilan

Jalan Dato’ Hamzah,

70880 Seremban,

NEGERI| SEMBILAN

Faks: 06-7639969

u.p.: 1. En. Raimi Hisham bin Mansor
2. En. Mazlan bin Abdullah

Pengarah Pendidikan
Jabatan Pendidikan Negeri Melaka
Jalan Istana, '
Bukit Beruang,
Peti Surat No. 62,
75450 MELAKA,
Faks: 06-7639969
u.p. : 1. En. Mohd. Harun bin Muslim
2. En. Samsulaiman bin Abd. Rahman

Pengarah Pendidikan

Jabatan Pendidikan Negeri Johor
Wisma Pendidikan,

Jzlan Tun Abdul Razak ,

80604 Johor Bahru,

7132
u.p.: 1. En. Sahibul Bahrin bin Ahmad
2. En. Kairul Anuar bin Abd Aziz

3. Pn. Hairul Nurasyikin binti Haron

Pengarah Peiajaran

Jabatan Pendidikan Negeri Pahang
Bandar Indera Mahkota

25604 Kuantan

PAHANG

ey

)

B

up 1. En. Mohammad Naharuddin bin Awang
2, En, Safari

Pengarah Pendidikan

Jabatan Pendidikan Negeri Kelantan
Banciar Baru Tunjong,

16010 Kota Bharu

2. En. Zamri bin Zakaria



Pengarah Pendidikan

Jabatan Pendidikan Negeri Terengganu
Jalan Bukit Kecil

20604 Kuala Terengganu
TERENGGANU

up.: 1. En. M. Adam;bm Isma'll
2. En. Mohd Sufian bin Mamat Jakis
3. En. Nawang bin Mchd

Pengarah Pendidikan

Jabatan Pendidikan Negeri Sabah
Wisma Jabatan Pendidikan Negeri Sabah
Jalan Punat Tanah, Likas,

88450 Kota Kinabalu,

u P En Rosly bin Md. Yusof

2. En. Francis Langkab

Pengarah Pendidikan

Jabatan Pendidikan Sarawak
Jalan Diplomatik off Jalan Bako,
Peatra Jaya,

93050 Kuchlng,

up 1, En SathlSaravana
2. Pn. Natrah binti Ahim

Pengarah Pendidikan

Jabatan Pelajaran Wilayah Persekutuan Kuala Lumpur
Persiaran Tuanku Syed Sirajucldin

50604 WP KUALA LUMPUR.

u. p 1) 'F’n Masfarizan binti Maslan
2. Pn. Asrina Ayu binti Chik

Pengarah Pendidilian

Jabatan Pelajaran Wilayah Persekutuan l.abuan
Aras 10, Blok 4, Kompieks Ujana Kewangan,
Peti Surat 81097,

87020 WP LABUAN

Faks:087-583352

u.p.. En. Saiful Nazri bin Nordin
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Pengarah Pendidikan
Jabatan Pelajaran Wilayah Persekutuan Puirajaya
Jalan P16, Presint 186
62000 WP PUTRAJAYA
u.p. : 1. En. Osman bin Awang Kechik
2. YM Raja [snariza binti Raja Bahari
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PANDUAN PELAKSANAAN
STANDARD KOMPETENSI KEBANGSAAN (SKK)
- CORE ABILITIES

JABATAN PEMBANGUNAN KEMAHIRAN
KEMENTERIAN SUMBER MANUSIA
MALAYSIA

1 JULAI 2017

hitp:/fiwww.dsd.gov.my
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1. PENDAHULUAN

1.1

1.2

1.3

1.4

Standard Keterampilan Kebangsaan (SKK) — Core Abilities (National
Competency Standard (NCS) — Core Abilities) adalah merupakan dokumen
yang menggariskan Kemahiran generik yang diperlukan oleh seseorang
pekerja mahir bagi semua bidang pekerjaan di Malaysia.

SKK ini hendaklah digunakan sebagai pelengkap untuk menyokong National
Occupational Skills Standard (NOSS) sedia ada bagi menjadikan pekerja di
Malaysia lebih relevan dan berdaya saing di alam pekerjaan.

Program SKK Core Abilities hendaklah diikuti oleh semua pelatih di bawah
Sistem Persijilan Kemahiran Malaysia (SPKM) melalui sistem pentauliahan.
Panduan ini bertujuan untuk menetapkan kepada Penyedia Latihan
Kemahiran (PLK)/Pusat Bertauliah (PB) dan Pegawai Pengesah Luaran
(PPL) mengenai kaedah pelaksanaan dan penilaian SKK Core Abilities.

2. LATARBELAKANG

2.1.

2.2.

SKK Core Abilities telah dibangunkan oleh Jabatan Pembangunan
Kemahiran pada tahun 1996. Penggunaan SKK Core Abilities telah mula

dikuatkuasakan pada 01 Jun 2006.

SKK Core Abilities (Z-009) telah dikajisemula dan ditambahbaik kepada Z-
009:2015 dan diperluaskan sehingga ke Tahap 5 bagi meningkatkan
kebolehpasaran graduan Persijilan Kemahiran Malaysia seterusnya

melahirkan pekerja mahir yang berdaya saing di peringkat kebangsaan dan

global.



3. TAFSIRAN

Dalam Panduan ini, tafsiran yang dimaksudkan adalah seperti berikut :

‘Pegawai Pengesah Dalaman” ertinya seseorang yang memenuhi kelayakan yang
ditetapkan, dan ditauliah oleh Ketua Pengarah untuk melaksanakan
pengesahan/penentusahan dalaman hanya di pusat bertauliah yang ditetapkan;

“Pegawai Pengesah Luaran” ertinya seseorang personel yang diberi kuasa oleh
Ketua Pengarah untuk melaksanakan penentusahan luaran di pusat bertauliah;

“Pegawai Penilai” ertinya pengajar di pusat bertauliah yang memenuhi kelayakan
yang ditetapkan dan ditauliah oleh Ketua Pengarah untuk melaksanakan penilaian
keterampilan pelatih hanya di pusat bertauliah yang ditetapkan:

“pelatih” ertinya seseorang yang mendaftar untuk mendapatkan kelayakan
kemahiran melalui Sistem Persijilan Kemahiran Malaysia;

“Penyedia Latihan Kemahiran” ertinya suatu pertubuhan perbadanan, organisasi
atau lain-lain kumpulan orang yang mengendalikan program latihan kemahiran
yang maksud utamanya adalah bagi memenuhi kehendak NOSS berkaitan;

“Pusat Bertauliah” ertinya suatu penyedia latihan kemahiran yang telah diberi
kuasa oleh Ketua Pengarah untuk menjalankan suatu program bertauliah sehingga
kepada penganugerahan suatu Sijil;

“Sijil” ertinya kelayakan kemahiran yang dianugerahkan kepada seseorang oleh
Ketua Pengarah di bawah Seksyen 34 Akta 652;

“Standard Kemahiran Pekerja Kebangsaan (National Occupational Skill
Standard)” ertinya satu dokumen yang menggariskan keterampilan yang perlu
dimiliki oleh seseorang pekerja dalam sesuatu bidang pekerjaan serta laluan untuk

mencapai keterampilan tersebut yang diwujudkan di bawah Bahagian 1V Akta 652;

4



“Standard Kompetensi Kebangsaan — Core Abilities” ertinya satu dokumen
yang menggariskan Core Abilfities yang perlu dimiliki oleh seseorang pekerja mahir

dalam sesuatu bidang pekerjaan bagi menyokong dan melengkapkan keterampilan
seseorang individuy;

“tahap” ertinya tingkatan kemahiran dalam satu bidang pekerjaan dalam Standard
Kemahiran Pekerjaan Kebangsaan

“Tenaga Pengajar’ ertinya seseorang yang dilantik oleh PB untuk mengajar dan
membuat penilaian SKK — Core Abilities komponen teori. Tenaga Pengaijar tidak
membuat penilaian komponen amali pelatih.

4. SENARAI RINGKASAN

CuU - Competency Unit

CA - Core Ability

DKM - Diploma Kemahiran Malaysia

DLKM - Diploma Lanjutan Kemahiran Malaysia
JPK - Jabatan Pembangunan Kemahiran
NCS - National Competency Standard

NOSS - National Occupational Skills Standard
PB - Pusat Bertauliah

PLK - Penyedia Latihan Kemahiran

PP - Pegawai Penilai

PPB - Pengurus Pusat Bertauliah

PPD - Pegawai Pengesah Dalaman

PPL - Pegawai Pengesah Luaran

SKK - Standard Keterampilan Kebangsaan
SKM - Sijil Kemahiran Malaysia

SKPK - Standard Kemahiran Pekerjaan Kebangsaan
TP - Tenaga Pengajar

5. KAEDAH PELAKSANAAN
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5.1. Perkara Am

51.1.

51.2.

2.1.3.

Pelaksanaan SKK Core Abilities adalah wajib bagi semua program
persijilan SKM, DKM dan DLKM melalui Pusat Bertauliah. Kaedah

perlaksanaan adalah mengikut kesesuaian dan kemampuan Pusat

Bertauliah.

Pelaksanaan SKK Core Abilities hendaklah bermula dari Tahap 1 bagi

semua program NOSS sama ada yang bermula dari Tahap 1 atau pun

tidak.

Pelaksanaan SKK Cdre Abilities ini tidak terpakai bagi program-program

SKK yang lain.

5.2. Tempoh Latihan

2.2.1.

5.2.2.

5.2.3.

5.24.

PB hendaklah mematuhi tempoh latihan teori sebagaimana yang

dinyatakan dalam SKK Core Abilities seperti di Jadual 1.

Jadual 1 : Tempoh latihan minimum teori mengikut tahap

Tahap Tempoh Latihan Minimum
Tahap 1 40 jam
Tahap 2 40 jam
Tahap 3 80 jam
Tahap 4 80 jam
Tahap 5 80 jam

Tempoh [atihan yang dinyatakan dalam Jadual 1 adalah termasuk di

dalam tempoh latihan program NOSS.

Latihan amali SKK Core Abilities hendaklah dilaksanakan terangkum

dengan latihan amali program NOSS.

Tempoh latihan amali SKK Core Abilities adalah terangkum dalam

tempoh latihan program NOSS.

6



5.3.Pengajar

5.3.1.

5.3.2.

5.3.3.

5.3.4.

S

Program SKK Core Abilities boleh diajar dari kalangan PP sedia ada atau

TP lain yang dilantik oleh PB.

PP sedia ada atau TP yang dilantk hendaklah berpengetahuan dan

berpengalaman dalam Unit Kemahiran (Ability Unit) yang berkaitan.
PP sedia ada boleh mengajar dan menilai komponen teori dan amali.

TP hanya dibenarkan untuk mengajar dan menilai komponen teori sahaja.

5.4.Penyampaian Latihan

54.1.

54.2.
I

5.4.3.

Pengajaran dan pembelajaran teori hendaklah dilaksanakan di peringkat
permulaan latihan mengikut tahap program NOSS yang dijalankan dan

secara berasingan. Ini bertujuan bagi memudahkan penilaian amali yang

dijalankan secara berterusan.

Pengajaran dan pembelajaran teori bagi SKK Core Abilities untuk
Persijilan Tahap Tunggal (tidak mengikut tahap) hendaklah dilaksanakan

di permulaan program bagi semua tahap mengikut kumpulan program

(band) berkenaan.

Pengajaran dan pembelajaran amali hendaklah dilaksanakan secara
terangkum dengan program NOSS berkenaan. PB hendaklah
memastikan semua Abilities dinilai dalam tempoh pembelajaran NOSS,
Bagi memastikan semua Abilities dinilai, PB hendaklah membuat
pemetaan (mapping) bagi menghasilkan Matriks Core Abilities (Abilities

vs CU/Modul program NOSS).



5.5. Penilaian

5.5.1. Penilaian Pengetahuan

5.5.1.1.

5.5.1.2.

() 5.5.1.3,

5.5.1.4.
5.5.1.5.
5.5.1.6.

Penilaian Pengetahuan hendaklah dilaksanakan secara
berasingan (tidak dibenarkan terangkum dengan program
NOSS berkaitan} di awal latihan sebelum pelatih mula menjalani

latihan program NOSS.

Penilaian hendaklah dilaksanakan oleh PP atau TP yang dilantik

oleh PB sahaja.

PB perlu menyediakan Kertas Penilaian Pengetahuan dan

skema jawapan bagi setiap CA untuk setiap tahap SKK Core
Abilities.

Tempoh masa untuk menjalankan penilaian pengetahuan bagi
setiap CA adalah 30 minit yang melibatkan 20 soalan

berbentuk objektif.

Markah lulus minimum bagi setiap CA adalah 60%. Pelajar
yang gagal hendaklah menjalani penilaian semula dan perlu

lulus semua CA sebelum verifikasi luaran program NOSS.

Markah penilaian perlu direkodkan ke dalam Rekod Penilaian

Kumulatif —~ SKK Core Abilities Pengetahuan (JPK/CA/RPK)

5.5.2. Penilaian Prestasi

5.5.2.1. Penilaian Prestasi hendaklah dilaksanakan secara berierusan dan

terangkum dengan Penilaian Prestasi program NOSS yang diikuti

oleh pelatih. Keputusan penilaian hendaklah direkodkan setiap kali

8
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5.5.2.2.

5.5.2.3.

5.5.24.

5.5.2.5.

5.5.2.6.

penilaian selesai dilaksanakan dengan menggunakan Borang
Penilaian Prestasi NCS-Core Abilities mengikut tahap yang

disediakan oleh JPK seperti di lampiran.

Bagi setiap penilaian prestasi, PP perlu memilih Kemahiran yang
terlibat pada borang Penilaian Prestasi NCS-Core Abilities

berpandukan kepada Matriks Core Abilities yang telah dibangunkan.

Hasil penilaian Kemahiran pelatih hendaklah direkod pada borang
Penilaian Prestasi NCS-Core Abilities berpandukan Skala - Tahap

Pencapaian.

Pelatih hendaklah mencapai sekurang-kurangnya skala tahap
pencapaian 3 bagi Kemahiran (Abilities) yang dinilai. Sekiranya
pelatih tidak mencapai tahap pencapaian 3, pelatih belum dikira fulus

Kemahiran (Abilities) berkenaan.

Pelatih dikehendaki mengulang Kemahiran (Abilities) yang belum
lulus dalam modul NOSS berikutnya. Jika Kemahiran (Abilities)
berkenaan tidak wujud pada modul berikutnya pelatih dikehendaki

mengulang penilaian modul NOSS berkenaan.

Pelatih hendlaklah [ulus semua penilaian Core Abilities sebelum

layak menduduki penilaian akhir program NOSS.

5.5.3. Pemarkahan

2.5.3.1.

Keputusan LULUS akan diberi jika pelatih memenuhi perkara berikut:

a. Penilaian Pengetahuan : mendapat markah minimum 60%
bagi setiap CA; dan



b. Penilaian Prestasi : mendapat keputusan minimum Skala

3 bagi setiap Kemahiran pada Borang Penilaian Prestasi
NCS-Core Abilities.

5.5.4. Penyediaan Rekod Bukti Pencapaian

5.5.4.1. Susunan kandungan Rekod Bukti Pencapaian adalah seperti berikut

(program biasa dan persijilan tahap tunggal mengikut tahap);

a) Carta Profil Kompetensi / Competency Profile Chart (CPC) bagi
program NOSS sedia ada;
b) Carta Profil SKK Core Abilities Z-009:2015;
Laluan latihan (Training pathway) program NOSS:;
oS d) Matriks Core Abilities (Abilities vs CU/Modul program NOSS
berkaitan);

N
-y
o
e

e) Rekod Pencapaian Kumulatif (RPK) bagi program NOSS sedia
ada;

f) Bukti-bukti pencapaian bagi semua aktiviti kerja (work activities)
mengikut CU/Modul;
g) Borang Penilaian Prestasi SKK Core Abilities (JPK/CA/PP)
mengikut tahap yang telah dinilai berdasarkan CU/Modul
h) Rekod Pencapaian Kumulatif (RPK) bagi Core Abilities
komponen teori;
7 i) Bukti penilaian teori setiap CA;
; j) Keputusan Pencapaian Penilaian Prestasi NCS-Core Ability
(JPK/ICA/KPPP);

5.5.4.2. Susunan kandungan Rekod Bukti Pencapaian adalah seperti berikut

(persijilan tahap tunggal tidak mengikut tahap):

i Fail Induk:

a. Carta Profil Kompetensi / Competency Profile Chart (CPC) bagi
program NOSS sedia ada;
b. Carta Profil SKK Core Abilities Z-009:2015;
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Laluan latihan (Training pathway) program NOSS;

Matriks Core Abifities (Abilities vs CU/Modul program NOSS
berkaitan};

Rekod Pencapaian Kumulatif (RPK) bagi program NOSS sedia
ada;

Bukti-bukti pencapaian bagi semua aktiviti kerja (work activities)
mengikut CU/Modul; _

Borang Penilaian Prestasi SKK Core Abilities (JPK/CA/PP)
mengikut tahap yang telah dinilai berdasarkan CU/Modul

Fail Core Abilities Pengetahuan

Rekod Pencapaian Kumulatif (RPK) bagi Core Abilities
komponen teori;

Bukti penilaian teori setiap CA;

Keputusan Pencapaian Penilaian Prestasi NCS-Core Ability
(JPK/ICA/KPPPY;

5.5.5.. Kurikulum Latihan dan Dokumen Penilaian

5.5.5.1.

5.5.5.2.

PB hendaklah menyediakan kurikulum berdasarkan SKK Core

Abilities yang merangkumi perkara berikut:

Kertas Penerangan;

. Kertas Tugasan;

. Jadual pelaksanaan latihan SKK Core Abilities;
. Dokumen Penilaian

e Penilaian Pengetahuan

Bahan Pembelajaran Bertulis bagi Core Abilities boleh didapati di JPK

dan digunakan sebagai rujukan dan panduan untuk PB melaksanakan

_latihan. Walaubagaimana pun , PB digalakkan membangunkan Bahan

Pembelajaran Beriulis sendiri yang bersesuaian dengan program

NOSS vang ditawarkan kepada pelatih.
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6. JAMINAN KUALITI

6.1. PB hendaklah memastikan kandungan kurikulum merujuk dan memenuhi kepada

keperluan SKK Core Abilities.

6.2. Penilaian Pengetahuan Core Abilities boleh dibuat oleh PP / TP yang dilantik oleh
PB manakala Penilaian Prestasi Core Abilities hendaklah dijalankan oleh PP

yang dilantik program NOSS yang berkaitan.

6.3. PPD mengurus, memantau dan mengawal selia pelaksanaan latihan yang dinilai

7 oleh PP/TP.
)
6.4. Verifikasi luaran bagi program SKK Core Abilities akan dilaksanakan oleh PPL

yang dilantik oleh JPK bertujuan untuk menyemak bukti- bukti penilaian yang

dilakukan oleh PP/TP dan PPD serta mengesahkan RPK.

7. SYARAT PERSIJILAN

J 7.1.Pelatih wajib LULUS SKK Core Abilities yang merupakan salah satu syarat untuk

penganugerahan SKM, DKM dan DLKM.

7.2.Bagi program NOSS sama ada yang bermula dari Tahap 1 atau pun tidak,

pelaksanaan SKK Core Abilities hendaklah bermula dari Tahap 1*.

* Contoh 1:

Program “Servis Pembaikan - Kenderaan Ringan” (TP-300-2:2016) yang
bermula dengan Tahap 2, perlu mengikuti Core Abilities bagi Tahap 1 dan
Tahap 2
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* Contoh 2:

Program “Inovasi Dan Pembangunan Rekabentuk Produk” (MC-095-4:2016)

yang bermula dengan Tahap 4, perlu mengikuti Core Abilities bagi Tahap 1,
Tahap 2, Tahap 3 dan Tahap 4.

8. INFRASTRUKTUR LATIHAN

8.1.PLK/PB boleh menggunakan kemudahan sedia ada di PLK/PB.

9. TARIKH KUATKUASA

B ) 9.1.Panduan Perlaksanaan Standard Kompetensi Kebangsaan (SKK) — Core Abilities
(s
(Pindaan 2015) berkuatkuasa mulai 01 JULAI 2017.

10. PEMBATALAN

10.1.Dengan berkuatkuasanya panduan perlaksanaan ini, maka panduan

perlaksanaan MLLVK/T/1001(P4) [NCS-CORE ABILITIES] adalah terbatal.

“BERKHIDMAT UNTUK NEGARA”
13



KETUA PENGARAH
JABATAN PEMBANGUNAN KEMAHIRAN
KEMENTERIAN SUMBER MANUSIA
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BORANG PENILAIAN PRESTASI NCS- CORE ABILITIES

(Borang ini perlu diisi oleh PP pada setiap kali menjalankan Penilaian Prestasi)

CORE ABILITY — TAHAP 1

Nama Calon:

No Kad Pengenalan:

JPKICA/PP

Nama Pusat Bertauliah:

Kod Pusat Bertauliah:

Kod CU/ WA yang dinilai :

Nota: PP periu menanda (v ) pada Abilities berkaitan yang dinilai di ruangan skala yang disediakan berpandukan
kepada Skala Tahap Pencapaian.

1.1 Apply working language appropriately
1.2 | Apply oral communication and speak reasonably
1.3 Understand reading material
' CA02 | PERSONAL 'BEHA\(bUR‘ SKILL

2.1 Demonstrate honesty and integrity
2.2 | Adopt work punctuality
2.3 Demonstrate team cooperation

CA03 | WORKPLACE ETHICS AWARENESS
31 Respond to instruction
3.2 Demeonstrate discipline

CAD4 | HEALTH, SAFETY AND ENVIRONMENTAL AWARENESS
4.1 Adhere to health awareness activity
4.2 | Adhere to safety awareness activity
4.3 | Adhere to environmental awareness activity
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Skala — Tahap Pencapaian

Sangat Lemah

Lemah

Sederhana

Baik

Sangat Baik

contoh:

Langsung tidak mencapai
kriteria

contoh:

Tidak mencapai kriteria
yg ditetapkan

contoh:

Mencapai kriteria yang
minima

contoh:

Mencapai kriteria dalam
banyak keadaan

contoh:

Mencapai kriteria dengan
cemerlang

Memahami bahasa dan
hubungkait dengan
tempat kerja

Mengaplikasi bahasa
dalam membuat ulasan
ditempat kerja

Merumus dan
menghurai bahasa
secara ringkas ditempat
kerja

Merumus dan
menghurai bahasa
secara terperinci
ditempat kerja

Merumus, menghurai
dan menganalisa
bahasa ditempat kerja

Mengetahui keperluan
asas pekerjaan.

Memahami keperiuan
asas pekerjaan.

Melibatkan diri dalam
keperluan pekerjaan

Mengurus sebuah
keperluan asas
pekerjaan.

Mengurus dengan
sempurna sebuah
keperluan asas pekerjaan

Mengetahui nilai intergriti

Menerap nilai intergriti

Mengamal nilai intergriti

Mengamal dan

Membudaya,

ditempat kerja. ditempat kerja. ditempat kerja menyanjungt nilai mempertahan dan
intergriti ditempat kerja menyanjung nilai
intergriti ditempat kerja.
Tarikh
Penilaiari ‘l\llar‘na PP: Titangan PP:
. KEPUTUSAN LULUSIGAGAL
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JPKICA/PP
BORANG PENILAIAN PRESTASI NCS- CORE ABILITIES

(Borang ini perlu diisi oleh PP pada setiap kali menjalankan Penilaian Prestasi)

CORE ABILITY - TAHAP 2

Nama Calon:

No Kad Pengenalan:

Nama Pusat Bertauliah:

Kod Pusat Bertauliah:

Nota: : PP perlu menanda (v ) pada Abilities berkaitan yang dinilai di ruangan skala yang disediakan berpandukan
kepada Skala Tahap Pencapaian.

CA01 | COMMUNICATION APPLICATION |

1.1 Apply two way communication

1.2 Disseminate information electronically

1.3 | Disseminate information manually

1.4 | Apply information confidentiaily

CA02 | INTERPERSONAL BEHAVIOUR

2.1 Demonstrate responsibility at workplace

2.2 | Apply teamwork cooperation concept

2.3 | Initiate problem solving skill at workplace

2.4 Demonstrate work performance awareness

GAO03 | WORKPLACE CULTURE BEHAVIOUR

3.1 Apply practice work culture

3.2 | Respond appropriately to unusual situations

3.3 | Demonstrate initiative and flexibility

CA04 | HEALTH, SAFETY AND ENVIRONMENTAL ADAPTATION

4.1 Demonstrate health compliance

42 Demonstrate safety compliance

4.3 | Demonstrate environmental compliance

17



Skala — Tahap Pencapaian

Sangat Lemah

Lemah

Sederhana

Baik

Sangat Baik

confoh:

Langsung tidak mencapai
kriteria

contoh:

Tidak mencapai kriteria
yg ditetapkan

contoh:

Mencapai kriteria yang
minima

contoh:

Mencapai kriteria dalam
banyak keadaan

contoh:

Mencapal kriteria dengan
cemerlang

Memahami bahasa dan
hubungkait dengan
tempat kerja

Mengaplikasi bahasa
datam mermbuat ulasan
ditempat kerja

Merumus dan
menghurai bahasa
secara ringkas ditempat
kerja

Merumus dan
menghurai bahasa
secara terperinci
ditempat kerja

Merumus, menghurai
dan menganalisa
bahasa ditempat kerja

Mengetahui keperluan
asas pekerjaan.

Memahami keperluan
asas pekerjaan.

Melibatkan diri dalam
keperluan pekerjaan

Mengurus sebuah
keperluan asas
pekerjaan.

Mengurus dengan
sempurna sebuah
keperluan asas pekerjaan

Mengetahui nilai intergriti

Menerap nilai intergriti

Mengamal nilai intergriti

Mengamal dan

Membudaya,

ditempat kerja. ditempat kerja. ditempat kerja menyanjungi nilai mempertahan dan
intergriti ditempat kerja menyanjung nilai
intergriti ditempat kerja.
Tarikh Yo ‘
Penilaian : Nama PP: Titangan PP;
LULUSIGAGAL

KEPUTUSAN
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: JPKICA/PP
PENILAIAN PRESTASI NCS-CORE ABILITIES

(Borang ini perlu diisi oleh PP pada setiap kali menjalankan Penilaian Prestasi)

CORE ABILITY — TAHAP 3

Nama Calon:

No Kad Pengenalan:

Nama Pusat Bertauliah:

Kod Pusat Bertauliah:

Nota: PP perlu menanda (v' ) pada Abilities berkaitan yang dinilai di ruangan skala yang disediakan berpandukan
kepada Skala Tahap Pencapaian.

e
K\_/‘L
CA01 | EFFECTIVE COMMUNICATION
1.1 Demonstrate communication practice
1.2 | Apply basic negotiation skills
CA02 | INFORMATION TECHNOLOGY AWARENESS
2.1 Demonstrate technology update awareness
29 Demonstrate information technology regulatory
) awareness
CA03 | LEADERSHIP SKILL
3.1 Demonstrate counselling abilities
@ 3.2 Demonstrate responsibility and authority
3.3 Demonstrate team work ability
34 Demonstrate team work emotional intelligent
35 Apply work knowledge and identifying client
) needs.
3.6 | Monitor work performance delivery

CA04 | WORK PLACE ETHICS

4.1 Apply cultural requirement at work place

4.2 Handle situations that require attention

CA05 | ADMINISTRATIVE SKILL
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5.1 Demonstrate work asset usage awareness

59 Negotiate acceptance and delivery of products
' and/or service

5.3 | Implement work force resources practices

CA06 ‘| HEALTH, SAFETY ANDENVIRONMENTAL IMPLEMENT CONSCIOUSNESS

6.1 Execute health consciousness

6.2 Execute safety consciousness

6.3 Execute environment compliance

Skala —Tahap Pencapaian

Sangat Lemah

L.emah

Sederhana

Baik

Sangat Baik

contoh:

Langsung tidak mencapai
kriteria

contoh:

Tidak mencapai kriferia
yg ditetapkan

contoh:

Mencapai kriteria yang
minima

contoh:

Mencapai kriteria dalam
banyak keadaan

contoh:

Mencapai kriteria dengan
cemerlang

Memahami bahasa dan
hubungkait dengan
tempat kerja

Mengaplikasi bahasa
dalam membuat ulasan
ditempat kerja

Merumus dan
menghurai bahasa
secara ringkas difempat
kerja

Merumus dan
menghurai bahasa
secara terperinci
ditempat kerja

Merumus, menghurai
dan menganalisa
bahasa ditempat kerja

Mengetahui keperluan
asas pekerjaan.

Memahami keperluan
asas pekerjaan,

Melibatkan diri dalam
keperluan pekerjaan

' Mengurus sebuah

keperluan asas
pekerjaan.

Mengurus dengan
sempurna sebuah
keperluan asas pekerjaan

Mengetahui nilai intergriti

Menerap nilai intergriti

Mengamal nilai intergriti

Mengamal dan

Membudaya,

ditlempat kerja. ditempat kerja. ditempat kerja menyanjungi nilal mempertahan dan
. intergriti ditempat kerja menyanjung nilai
intergriti ditempat kerja.
Tarikh oo '
Penilaian : Nama PP: Titangan PP:
KEPUTUSAN LULUSIGAGAL
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BORANG PENILAIAN PRESTASI NCS- CORE ABILITIES

{Borang ini perlu diisi oleh PP pada setiap kaii menjalankan Penilaian Prestasi)

CORE ABILITY — TAHAP 4

Nama Calon:

No Kad Pengenalan:

JPKICA/PP

Nama Pusat Bertauliah:

Kod Pusat Bertauliah:

Nota: PP perlu menanda (v ) pada Abilities berkaitan yang dinilai di ruangan skala yang disediakan berpandukan

kepada Skala Tahap Pencapaian.
CAO01 | ORGANISATIONAL BEHAVIOUR AWARENESS
11 Adher‘e tq conceptual framework of the
organization
1.2 Enhance successful teamwork
1.3 | Demonstrate work delegation capability
1.4 | Ensure systematic documentation
1.5 Encourage organization event coordination
1.6 Comply with training requirement procedures
1.7 Recognize staff potential vertical mobility
CA02 | HEALTH, SAFETY AND ENVIRONMENTAL MONITORIN
2.1 Ensure health awareness program
2.2 Ensure safety awareness program
2.3 Ensure environmental awareness program
CAD3 | RELATIONSHIP MANAGEMENT CAPABILITY
3.1 Promote good networking
3.2 Enhance iﬁterpersonal conflict resolution
3.3 | Promote empathy
3.4 | Provide motivation
3.5 | Demonstrate initiative behaviour
3.6 | Adhere to continuous effective leaming
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CA04

ETIQUETTE PRACTICES

4.1 Adhere to codes of ethical discipline

4.2 Comply with cultural awareness

4.3 Adhere to meticulous performance

4.4 Adhere to result oriented practices

4.5 Adhere to protocol requirement
CAO5 STRATEGIC THINKING SKILL

5.1 Advocate effective thinking

5.2 Comply with effective analysis

5.3 Apply stress management technigues

5.4 Apply budgetary control procedures

5.5 Apply problem solving technigues
CA06 | EFFECTIVE COMMUNICATION COLLABORATION

6.1 Apply effective communication

6.2 Formulate constructive presentation speech

6.3 Adhere to effective presentation methodology
CAO7 | CHANGE MANAGEMENT AWARENESS

7.1 Adhere to change management objective

7.2 Observe change management methodology

7.3 Adhere to change management initiative

74 Adhere to coaching and mentoring

implementation

7.5 Enhance organization branding
CAO08 | SYSTEM TECHNOLOGY APPLICATION

8.1 Adopt appropriate software application

8.2 Comply to system analysis applicatioﬁ

8.3 Update IT application

8.4

Adhere to IT rules and regulations
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Skala — Tahap Pencapaian

Sangat Lemah

Lemah

Sederhana

Baik

Sangat Baik

contoh:

Langsung tidak mencapai
kriteria

contoh:

Tidak mencapai kriteria
yg ditetapkan

contoh:

Mencapai kriteria yang
minima

contoh:

Mencapai kriteria dalam
banyak keadaan

contoh:

Mencapai kriteria dengan
cemerlang

Memahami bahasa dan
hubungkait dengan
tempat kerja

Mengaplikasi bahasa
dalam membuat ulasan
ditempat kerja

Merumus dan
menghurai bahasa
secara ringkas ditempat
kerja

Merumus dan
menghurai bahasa
secara terperingi
ditempat kerja

Merumus, menghurai
dan menganalisa
bahasa ditempat kerja

Mengetahui keperluan
asas pekerjaan.

Memahami keperluan
asas pekerjaan.

Melibatkan dirl dafam
keperluan pekerjaan

Mengurus sebuah
keperluan asas
pekerjaan,

Mengurus dengan
sempurna sebuah
keperluan asas pekerjaan

Mengetahui nilai intergriti

Menerap nilai intergriti

Mengamal nilai intergriti

Mengamal dan

Membudaya,

ditempat kerja. ditempat kerja. ditempat kerja menyanjungi nilai mempertahan dan
intergriti ditempat kerja menyanjung nilai
intergriti ditempat kerja.
Tarikh
Penilaian : Nama PP: .Tltangan PP:
LULUS/GAGAL

KEPUTUSAN
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JPK/CA/KPPP

BORANG KEPUTUSAN PENCAPAIAN PENILAIAN PRESTASI

NCS- CORE ABILITIES
(Borang ini perlu diisi oleh PP pada hujung semester)

CORE ABILITY - TAHAP 1

Nama Calon:

No Kad Pengenalan;

Nama Pusat Bertauliah:

Kod Pusat Bertaufiah:

Nota: PP perlu menanda (v ) pada Abilities berkaitan yang dinilai di ruangan skala yang disediakan berpandukan
kepada Skala Tahap Pencapaian.

CAO01 | BASIC WORKING COMMUNICATION

1.1 Apply working language appropriately

1.2 | Apply oral communication and speak reasonably

1.3 Understand reading material

CA02 | PERSONAL BEHAVIOUR SKILL

2.1 Demonstrate honesty and integrity

2.2 | Adopt work punctuality

2.3 Demonstrate team cooperation

CA03 | WORKPLACE ETHICS AWARENESS

3.1 Respond {o instruction

3.2 Demonstrate discipline

CA04 | HEALTH, SAFETY AND ENVIRONMENTAL AWARENESS

4.1 Adhere to health awareness activity

4.2 | Adhere to safety awareness activity

4.3 | Adhere to environmental awareness activity
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Skala — Tahap Pencapaian

Sangat Lemah Lemah Sederhana

Baik

Sangat Baik

contoh: contoh: contoh:

Langsung tidak mencapai
kriteria

Tidak mencapai kriteria
yg ditetapkan

Mencapai kriteria yang
minima

contoh:

Mencapai kriteria dalam
banyak keadaan

contoh:

Mencapai kriteria dengan
cemerlang

Memahami bahasa dan
hubungkait dengan dalam membuat ulasan menghurai bahasa
tempat kerja ditempat kerja secara ringkas ditempat
s, kerja

Mengaplikasi bahasa Merumus dan

™~
4

Merumus dan
menghurai bahasa
secara terperinci
ditempat kerja

Merumus, menghurai
dan menganalisa
bahasa ditempat kerja

T

\&

Mengetahui keperluan
asas pekerjaan.

Memahami keperluan
asas pekerjaan.

Melibatkan diri dalam
keperluan pekerjaan

Mengurus sebuah
keperluan asas

Mengurus dengan
sempurna sebuah

pekerjaan. keperluan asas pekerjaan
Mengetahui nilai intergriti | Menerap nilai intergriti Mengamal nilai intergriti Mengamal dan Membudaya,
ditempat kerja. ditempat kerja. ditempat kerja menyanjungi nilai mempertahan dan
intergriti ditempat kerja menyanjung nilai
intergritl ditempat kerja.
Tarikh
Penilaian ; Nama PP: Titangan PP:
Tarikh: NamaFPD - Titangan PPD;
ULASAN
&
SEMAKAN PPL

Pelatih ini disahkan telah melengkapkan latihan dan lulus
penilaian NCS Core Abilities

Tandatangan PPL

NAMA & NO I/C

Tarikh
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JPKICA/KPPP
BORANG KEPUTUSAN PENCAPAIAN PENILAIAN PRESTASI

NCS-CORE ABILITIES
(Borang ini perlu diisi oleh PP pada hujung semester)

CORE ABILITY - TAHAP 2

Nama Calon:

No Kad Pengenalan:

Nama Pusat Bertauliah:

Kod Pusat Bertauliah:

Nota: : PP perlu menanda (v ) pada Abilities berkaitan yang diniai di ruangan skala yang disediakan berpandukan
kepada Skala Tahap Pencapaian.

i

CA01 | COMMUNICATION APPLICATION

1.1 | Apply two way communication

1.2 Disseminate information electronically

1.3 | Disseminate information manually

1.4 | Apply information confidentially

CA0Z | INTERPERSONAL BEHAVIOUR

2.1 Demonstrate responsibility at workplace

2.2 | Apply teamwork cooperation concept

2.3 | Initiate problem solving skill at workplace

2.4 Demonstrate work performance awareness

CAD3 | WORKPLACE CULTURE BEHAVIOUR

3.1 Apply practice work culture

3.2 Respond appropriately to unusual situations

3.3 Demonstrate initiative and flexibility

'CA04 | HEALTH, SAFETY AND ENVIRONMENTAL ADAPTATION

4.1 Demonstrate health compliance

4.2 Demonstrate safety compliance

4.3 | Demonstrate environmental compliance
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Skala ~ Tahap Pencapaian

Sangat Lemah

Lemah

Sederhana

Baik

Sangat Baik

contoh;

Langsung tidak mencapai
kriteria

contoh:

Tidak mencapai kriteria
yg ditetapkan

contoh:

Mencapait kriteria yang
minima

contoh:

Mencapai kriteria dalam
banyak keadaan

contoh:

Mencapai kriteria dengan
cemerlang

Memahami bahasa dan
hubungkait dengan
tempat kerja

Mengaplikasi bahasa
dalam membuat ulasan
ditempat kerja

Merumus dan
menghurai bahasa
secara ringkas ditempat
kerja

Merumus dan
menghurai bahasa
secara terperinci
ditempat kerja

Merumus, menghurai
dan menganalisa
bahasa ditempat kerja

Mengetahui keperluan
asas pekerjaan.

Memahami keperluan
asas pekerjaan.

Melibatkan diri dalam
keperluan pekerjaan

Mengurus sebuah
keperluan asas
pekerjaan.

Mengurus dengan
sempurna sebuah
keperluan asas pekerjaan

Mengetahui nilai intergriti

Menerap nilai intergriti

Mengamal nilai intergriti

Mengamal dan

Membudaya,

ditempat kerja. ditempat kerja, ditempat kerja menyanjungi nilai mempertahan dan
intergriti ditempat kerja menyanjung nilai
intergriti ditempat kerja.
Tarikh . ‘ .
Penilaian : Nama PP: Titangan PP:
Tarikh: - Nama PPD: Titangan PPD
ULASAN
Z/ y
SEMAKAN PPL

Pelatih ini disahkan telah melengkapkan tatihan dan lulus
penilaian NCS Core Abilities

Tandatangan PPL

NAMA & NO I/C

Tarikh
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JPKICNKPPP
BORANG KEPUTUSAN PENCAPAIAN PENILAIAN PRESTASI

NCS- CORE ABILITIES
{Borang ini perlu diisi oleh PP pada hujung semester)

CORE ABILITY - TAHAP 3

Nama Calon:

No Kad Pengenalan:

Nama Pusat Bertauliah:

Kod Pusat Bertauliah:

Nota: PP perlu menanda (v ) pada Abifities berkaitan yang dinilai di ruangan skala yang disediakan berpandukan
kepada Skala Tahap Pencapaian.

F i $250

CA01 | EFFECTIVE COMMUNICATION

1.1 Demonstrate communication practice

1.2 | Apply basic negotiation skills

CA02 | INFORMATION TECHNOLOGY AWARENESS

2.1 Demonstrate technology update awareness

29 Demonstrate information technology regulatory
) awareness

CA03 | LEADERSHIP SKILL

3.1 Demonstrate counselling abilities

3.2 Demonstrate responsibility and authority

3.3 Demonstrate team work ability

3.4 Demonstrate team work emotional intelligent

35 Apply work knowledge and identifying client
' needs.

3.6 Monitor work performance delivery

CAO04 | WORK PLACE ETHICS

4.1 Apply cultural requirement at work place

4,2 | Handle situations that require attention

CA05 | ADMINISTRATIVE SKILL
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5.1 Demonstrate work asset usage awareness
52 Negotiate acceptance and delivery of products
’ and/or service
53 Implement work force resources practices
CAD06 | HEALTH, SAFETY AND ENVIRONMENTAL IMPLEMENT CONSCIOUSNESS
6.1 Execute health consciousness
6.2 Execute safety consciousness
6.3 Execute environment compliance

Skala — Tahap Pencapaian

Sangat Lemah

Lemah

Sederhana

Baik

Sangat Baik

contoh:

Langsung tidak mencapai
kriteria

contoh:

Tidak mencapai kriteria
ya ditetapkan

contoh:

Mencapai kriteria yang
minima

contoh;

Mencapai kriteria dalam
hanyak keadaan

contoh:

Mencapai kriteria dengan
cemerlang

Memahami bahasa dan
hubungkait dengan
ternpat kerja

Mengaplikasi bahasa
dalam membuat ulasan
ditempat kerja

Merumus dan
menghurai bahasa
secara ringkas ditempat
kerja

Merumus dan
menghurai bahasa
secara terperinei
ditempat kerja

Merumus, menghurai
dan menganalisa
bahasa ditempat kerja

Mengetahui keperluan
asas pekerjaan,

Memahami keperiuan
asas pekerjiaan.

Melibatkan diri dalam
keperluan pekerjaan

Mengurus sebuah
keperluan asas
pekerjaan.

Mengurus dengan
sempurna sebuah
keperluan asas pekerjaan

Mengetahui nilai intergriti
ditempat kerja.

Menerap nilai intergriti
ditempat kerja.

Mengamal nilal intergriti
ditempat kerja

Mengamal dan
menyanjungi nilai
intergriti ditempat kerja

Membudaya,
mempertahan dan
menyanjung nilai
intergriti ditempat kerja.
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Tarikh . '

Penilaian : Nama PP ‘. Titangan PP:

Tarikh: Nama PPD: Titangan PPD:
ULASAN
SEMAKAN PPL

Pelatih ini disahkan telah melengkapkan latihan dan lulus

penilaian NCS Core Abilities

Tandatangan PPL

NAMA & NO I/C

Tarikh
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JPKICA/KPPP
BORANG KEPUTUSAN PENCAPAIAN PENILAIAN PRESTASI

NCS- CORE ABILITIES
(Borang ini perlu diisi oleh PP pada hujung semester)

CORE ABILITY — TAHAP 4

Nama Calon:

No Kad Pengenalan:

Nama Pusat Bertauliah:

Kod Pusat Bertauliah:

Nota: PP perlu menanda (v ) pada Abifities berkaitan yang dinilai di ruangan skala yang disediakan berpandukan
kepada Skala Tahap Pencapaian.

™
= ORGANISATIONAL BEHAVIOUR AWARENESS
11 Adher_e tq conceptual framework of the
' organization
1.2 | Enhance successful teamwork
1.3 | Demonstrate work delegation capability
1.4 | Ensure systematic documentation
1.5 Encourage crganization event coordination
1.6 | Comply with training requirement procedures
1.7 | Recognize staff potential vertical mobility
CA0Z | HEALTH, SAFETY AND ENVIRONMENTAL MONITORING
@) 21 Ensure health awareness program
2.2 | Ensure safety awareness program
2.3 Ensure environmental awareness program

CA03 | RELATIONSHIP MANAGEMENT CAPABILITY

34 Promote good networking

3.2 Enhance interpersonal conflict resolution

3.3 | Promote empathy

3.4 Provide motivation

35 Demonstrate initiative behaviour
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3.6

Adhere to continuous effective learning

CA04 | ETIQUETTE PRACTICES
4.1 Adhere to codes of ethical discipline
4.2 | Comply with cultural awareness
4.3 | Adhere to meticulous performance
4.4 | Adhere o result oriented practices
4.5 | Adhere to protocol requirement
CAO05 | STRATEGIC THINKING SKILL
5.1 | Advocate effective thinking
52 | Comply with effective analysis
5.3 | Apply stress management techniques
5.4 | Apply budgetary control procedures
5.5 | Apply problem solving techniques
CA06 | EFFECTIVE COMMUNICATION COLLABORATION
6.1 Apply effective communication
6.2 Formulate constructive presentation speech
6.3 | Adhere to effective presentation methodology
CAO07 | CHANGE MANAGEMENT AWARENESS
7.1 Adhere to change management objective
7.2 Observe change management methodology
7.3 Adhere to change management initiative
7.4 Adhere to cqaching and mentoring
implementation
7.5 | Enhance organization branding
CA08 | SYSTEM TECHNOLOGY APPLICATION
8.1 Adopt appropriate software application
8.2 | Comply to system analysis application
8.3 | Update IT application
8.4 | Adhere to IT rules and regulations
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Skala — Tahap Pencapaian

Sangat Lemah

Lemah

Sederhana

Baik

Sangat Baik

confoh:

Langsung tidak mencapat
kriteria

contoh;

Tidak mencapai kriteria
yg ditetapkan

contoh:

Mencapat kriteria yang
minima

contoh:

Mencapai kriteria dalam
banyak keadaan

contoh:

Mencapai kriteria dengan
cemerlang

Memahami bahasa dan
hubungkait dengan
tempat kerja

Mengaplikasi bahasa
dalam membuat ulasan
ditempat kerja

Merumus dan
menghurai bahasa
secara ringkas ditempat
kerja

Merumus dan
menghurai bahasa
secara terperinei
ditempat kerja

Merumus, menghurai
dan menganalisa
bahasa ditempat kerja

Mengetahui keperiuan
asas pekerjaan.

Memahami keperluan
asas pekerjaan.

Melibatkan diri dalam
keperuan pekerjaan

Mengurus sebuah
keperluan asas
pekerjaan,

Mengurus dengan
sempurna sebuah
keperiuan asas pekerjaan

Mengetahui nilai intergriti
ditempat kerja.

Menerap nilai infergriti
ditemnpat kerja.

Mengamal nilai intergriti
ditempat kerja

Mengamal dan
menyanjungt nilai
intergriti ditempat kerja

Membudaya,
mempertahan dan
menyanjung nilai
intergriti ditempat kerja.
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Tarikh ) .
Penilaian : Nama PP: Titangan PP:
Tarikh: Nama PPD: Titangan PPD:
ULANSAN
SEMAKAN PPL

Pelatih ini disahkan telah melengkapkan latihan dan lulus
penilaian NCS Core Abilities

Tandatangan PPL

NAMA & NO I/C

e

-

T

Tarikh

79



61

Qdd vebueyy

ddd uebuey/y

Qdd uebuey |

dl/dd uebuey |

di/dd uebuey/|

dl/dd uebuey|

uelejiued puey

ueleiusd PpiHet

uelejiuad y3HeL

09| uelRluEd UBMIel

SSIANIHVMY
SOIHL13 30V71d MHOM

goY?d
~§1L0C-1-600-2

M09 URE|Iuad YeeN

TS
ANOIAVHIE TVYNOSHId

(A1) 48]
~§10Z-1-600-Z

109 uele(luad Yede

NOILVYIINNIWWOD
ONIMEOM DIsvd

LOVO
-5102°1-600-2

:uefue /| youoo

elweN

Jefebuad
ebeus | fiejluad lemebad

JefeBuag
ebeua] nejuad remebay

ebeus | siejiuad temebad

lefeBuag

uewe|eq yesabuad lemebod

: lebeqag uelia

04,00 Uejepe uoa| uelepuad sninj yeyJeln v
‘uewelep ueyesabuad uenln

16eq ngesIa) PNG-IPNG YewaAuaw issul (Jdd "uoen oljojuod Wejep uedwisip nsaw sapliqy 2100 ios) uelefiuad ueledeouad png-pHing g
‘salIIqy 8400 Uos) uelejuad

snin| uoied yeees efuey webuejepueusw npad (Qdd) uewereq ueyesabuad lemebad uep (d1) Jelebuay ebeus/(dd) |eliusad lemebad g

‘uoje) (oljofod) ueigdeousd ping poxey weep uedwisip Uep Isip yepfepuay ul Mdy ) ‘NV.LVONIE3d
HVYITNVY.L¥39 Lvsnd INOIVO VINVN
(1 dvHVY1) NYNHVY.L39N3d
SILLITIFY FH09 SON — Md¥) JILYTNINNY NYIVIINSd aoM3ay
o

LI-MdHINIMAdE




0C

(Pl

uejeusbuad pey ON

eweN

uebue} epue |

ueienT yesabuad iemebad ueyessbuad

Qdd uebuey|

dl/dd uebuey)

ueleiusd yyueL

] YOvO

o9 uelgjiuad yeylely -g _.QN... vumoonN
SSANIUVMY
TYLNINNOHIANG
ANV AL34VS ‘HL1VIH

IHVIINVY1¥39 LYysSnd INOTVD VINVN
(L dVHV1) NYNHY.LION3d
SILLITIFY FHOD SON — Mid¥) JILYINWNNM NYIVIINID aOMaY
LMYV OMdr o \\/b ®
M

( L
R




0¢

Qdd uebuey/). Qdd :mmcﬂc. Qdd uebuey i
dl/dd uebuey/), dl/dd uebueyl dl/dd uebuey|
ugleusd uuel ueieiuad Wpue ] ueig|lusd YueL

eovo . FAIL 48] LOYD
Lo8] uee|usd yede | -6L0Z:Z-600-Z M08 uelelUad YBNIEW | -GL0OZ:Z-600-Z ‘103 | ueleuad yexel | -gL0Z:Z-600-Z

HNOIAYHId HUNOIAVHIE NOILVOI1ddVY
FHN.LTND FOV1d MHOM TVYNOSHAdYILNI NOILVIINNWINOD

:uebue /] yood

‘BWEN

teleBuad Jefebuag Jelebuad
ebeua | fiejuad lemebad ebeus i iejuad ilemebod ebeus | /ie|iusd lemebad uewiejeq yesabued remebad : ebegag yiued

0,00 Ue|epe 108 ueie|iuad snn} yeXIeN b
‘uewelep ueyesabuad uenfny

1Beq Ingesia} HNG-Ng yewsaiusw IssWl gdd uolen oljopod welep uedwisip nsawl ssiiiqy a109 Los) ueleusd ueledesusd pyng-ping ¢
'saniIgy 2100 U089} uelejuad

sh|n| uojed yeeiss eAuey luebuelepueusw npad (dd) ueweeq ueyessbuad lemebad uep (d1) Jtelefusd ebeus) {dd) 1ejusd lemebad g

‘uoje) (oloplod) uetedealsd g podey wejep uedwisip UEp iSIIp Yepepusy iUl MdY '} ‘NVIVONIdad
‘HYITNY.LY39 Lvsnd NOTVD VINYN
(z dvHYL) NVNHY1IONAd ’
TL-MdUIYONIdr STILITFY, FH40D SON — (idy) ALV INANA z<._..Uuzmn_ aoMay o
( & .

N




Ic

Pl

ueleusbuad pey ON

eweN

uebue) epue

uelen yessbuad lemebad ueyesabuad

Add uebuey|

dl/dd uebuey)

uelejiuad Wiue ]

. POvD
Hod ) uelg|iuad yexiew -6L0Z:Z-600-Z
NOILdvayVv
INIWNOYIANT ANV
AlLIAVS ‘HLTVAH
HYIINYLY3d 1vsnd :NOTVD VINVN
(Z dYHVYL) NYNHVYLION3d }
. ZINdEIYOMdr mm..t.;m..%mmoo SON — (Md¥) JLLYINANNA zw\_wﬁ N3d aoM3ay o

m\




LT

(dd uebuey/|, Qdd uebuey/L ‘ (dd uebuey],
dl/dd uebuey | dl/dd uebueyy | dl/dd uebuey|
ueleliuad Yiue] uere(iuad uyieL uereuad uyMeL
Juoa) uelejiuad yexsein | _ S omo% Mc 0-Z Uoa] ueleliuad YBMIBW | 51 oww-c%wo 0-7 oS uele|iuad yediely | Sl cmc.w Mo 0-Z
TIMS dIHSH3avaT ABOTONHORL NOILVOINNAIWNOD
NOLLVINYOANI 3AILO3443

:uebue /] yowod

‘BUWIEN
iefebuad Jefebuag Jefebusd
ebeus | nejusy iemebad ebeus] /iejuad lemebag ebeus | sepusd lemebad uelwejeq yesasbusd lemebad | : leBeqes yiuejia
"%,00 Ueepe uoa) ueeuad snin| yesey  f
‘uewejep ueyesabuad ueniny
162q 1Ngqase) PING-NNNG JewaAuswl sew (dd "UoieD 0ljojod Wejep uedwisip Bsaw sailjiqy @100 Woa) ueejuad uejedeouad Ppng-Hing '
"san|iqy 8107 1103} uere|iuad
snin| uojes yejeyes eAuey luebueepueusw npad (Qdd) vewerq ueyesabusd temebag uep (d1) Jefebuad ebeus|/(dd) relusd 1emebed g
‘uoje (ofjogHod) ueiedesuad yng poxey Weep uedwisip Uep ISIP YBMEpUaY iUl Jd '} INVLVONRIAd
| :HvVIINv.iy3g Lvsnd | | | INOIVD VINVN |
(¢ dYHVYL) NVNHVLION3d }
EL-MdA/VIMdr SIILNEF-JH0O SON — (Md¥) J1ILVININT zEﬁJ dd aoM3d - @
J (

\ Z
<



8¢

UMHe]

uejeuabuad pey ON

eweN

uebue} epue |

uelen] yesobuad lemebad ueyesasbusd

(dd uebuey|

Qdd uebuey/ 1

add uebuey/L

d.l/dd uebuey)

dl/dd vebuey 1

d1l/dd uebuey/l

ueiejiuad WUEL

uele|iuad el

uerepuad Wpilel

M03 | uelgliuad yexdepn 90vD 03] ueleliuad yeyiep Sovo M08 | ueeliuadg UMJEeN YOVO
SSINSNOIOSNOD | FH08€-600-Z -610Z:¢-600-Z ~6102:£-600-Z
ﬂ@ﬂﬁum&wﬁﬁ TS FAILVHLSININGY SOIHL3 JOV1d HHOM

NV AL34VS ‘HLTV3H
| HVYIINVYLY3g 1vsnd | | INOTVD VINVN |
(¢ dvHY.L) NYNHV13ON3d ’
S1-MdA/vIMdr SILLITIG

(

. 409 SON — (i) 1LV INAN zﬁ_www__,m_n_ aoyay ()

e



Ly

ddd uebueyt Qddd uebuey| ddd uebuey |
dl/dd uebBuey/L, d.L/dd uebueyi dl/dd uebuey/)
uBlB(luad UMHe] uerejiuSd YyHe L uerg|uad el
. €0vO . Zovo ) LOVD
W08 uelejiuad UesIel | GL0Z:¥-600-2 109 UBRjiusd Yxey -GL0Z:v-600-2Z U0 | uele|iusd UeEXIEN -GLOZ:¥-600-Z
ONIYOLINOW SSANJUVMY
ALITIGYdVYO LINJWIADVYNVYI INIJWNOYIANT JNOIAVHIA
dIHSNOILVY T3 8 ALI4VS ‘HLTVIH TVNOILVYSINYDYHO
:uebue] /| youod
‘elIEpN
JeleBuag Jefebuad : Jefebusd
ebeus | siejusd 1emebod ebeus flejusd lemebad ebeus ] iejuad lemebad uewereq yessbusd lemebad | : 1ebegeg dnuepq
"0/ 09 Ye[epe 1oa) uelejuad snin| UeyJely b
‘uewe|ep ueyesabuad ueniny
iBeq jngesie} PING-NG ewsiusw NssW ddd "ucieD oljojlod wejep ueduisip sew sanliqy 810D 1osy uelejiuad ueledesusd NG-pINg '€
"SalIqy @i0) Hoa) uelejiuad
snjn| uoles yejejes efuey juebuejepueusw npad (dd) uewejeq ueyesebuad iemeBad uep (d41) sefefusd ebeusf(dd) lejiuad lemebad g
‘uoje (oljojliod) ueiedeousd ping podey welep uedwis|p uep Isip yepiepusy Wi Mdy 'L 'NVLVONRAd
[ HVYIINV.ly3g 1vsnd | _ | INOTVD VINVN |
(¥ dVHVL) NVNHV.LION3d ’
. PIANQHNIMAr m.m...tﬂm_\l,%moo SON — (MdY) JILYININA z&iﬂ&zmn_ aoM3ad ®
7 —

o



8y

(dd uebuey |

add uebuey]

add uebuey .

dl/dd uebuey/t

d.l/dd uebuey|

dl/dd uebuey |

uele|iusd UMle|

uelejiuad HUEL

uele|IuSd yUel

: 90vD . 11 20) . _ yOVD
oa) uelejuad yesdel | _ S 1L0Z:9-600-Z Uoa ) ueigliusd yeyel | GLOZ:v-600-Z o2 ueiefiusd yexiew | _ GLOZ:b-600-Z
NOILYH0OgavT10D
NOLLYDINNININOD TIMS S30I10VYHd
JAILO3443 DONDNIHL 21931VdlsS 3.L1.3N0IL3
| HVYITNVY1Y38 1vsSnd | _ [ INOIVD VINVYN |
(v dVHVYL) NVNHY139N3d ’
. PLINQUIYOMAr ®

SIILITG-FH00 SON ~ (id) HLLYINWNYA NYIV=N3d O
7 L




AR S be)) I

oV

L

uejeusabuad pey ON

eweN

uebue} epue |

uelen yessbuad lemebad ueyesabusd

Qdd uebuey |

add uebuey/)

dl/dd uebuey i

dl/dd vebuey |

Uele|iusd el

uele|iudd Wuel

1108 uelejiusd YBMdIep|

NOLLYII'lddV
ADOTONHOIL WILSAS

80vO
-§102:17-600-Z

1109 ueleiuad UexIeN

SSIANIFUYMV
ANJWIOVNVIA
IONVHO

L0YD
-6102:v-600-Z

{7 dVHV1) NVNHV139N3d
SILLITFY<FH0D SON — (MdY) ALY INWNM NVIY-'NId AOXIN
,\f . J -

N

-

W




